Zatacznik nr 1
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, dalej SOPZ

Przedmiot zamdwienia: Ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla Departamentu Polskiego Bonu
Turystycznego.

I. Opis i zakres przedmiotu zamdwienia:

1. przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug pocztowych polegajacych
na przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu w obrocie krajowym i zagranicznym (na potrzeby
Departamentu Polskiego Bonu Turystycznego) przesytek pocztowych (listowych i paczek pocztowych) i ich ewentualnych
zwrotéw zwanych dalej ,przesytkami”,

2. ustugi bedace przedmiotem zamdwienia bedg swiadczone zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, w
szczegdlnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1041 z p6zn. zm.)
oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie oraz na zasadach okreslonych w niniejszym SOPZ.

3. Zamawiajacy jest jednostka sektora finanséw publicznych i dziata w ramach obowigzujgcego prawa.

4. Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesytki krajowe i zagraniczne, w tym:

a) przesyiki nierejestrowane niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (zwykte),

b) przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii (priorytetowe),

c) przesyitki rejestrowane niebedgce przesytkami najszybszej kategorii, przemieszczane i doreczane w sposéb
zabezpieczajagcy je przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem (polecone) przyjete za
pokwitowaniem przyjecia i doreczane za pokwitowaniem odbioru,

d) przesyitki rejestrowane najszybszej kategorii, przemieszczane i doreczane w sposob zabezpieczajacy je przed
utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem (polecone priorytetowe) przyjete za pokwitowaniem przyjecia
i doreczane za pokwitowaniem odbioru,

e) zwrotne potwierdzenia odbioru — potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej poleconej i poleconej
priorytetowej nadanych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

5. Szczegdty dotyczace przesytek znajduja sie w zatgczniku nr 2 do zaproszenia. Waga przesytek listowych moze wynosic¢
maksymalnie 2000g, a ich wielko$¢ odpowiednio:

FORMAT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm, szerokos¢ 160 mm.
FORMAT M to przesytki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokos$é 20 mm, dtugosé 325 mm, szerokos$é 230 mm.
FORMAT L to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiardw (dtugosé) nie
moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.

Przez paczki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia o wadze do 10 kg (Gabaryt A i B) rozumie sie paczki
rejestrowane ekonomiczne lub priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania lub przyjete za potwierdzeniem
nadania i doreczone za potwierdzeniem odbioru

Wymiary paczek

Minimalne: 9 cm x 14 cm (strona adresowa) z tolerancjg +/-2 mm



Maksymalne: dtugos¢ + obwdd (mierzony w innym kierunku niz dtugos¢) = maksymalnie 300 cm przy czym:

Gabaryt A — dtugos¢ = maksymalnie 60 cm, szerokos¢ = maksymalnie 50 cm, wysoko$¢ = maksymalnie 30
cm

Gabaryt B — jezeli choc¢ jeden wymiar: dtugos¢ > 60 cm lub szerokos¢ > 50 cm lub wysoko$é > 30 cm, przy
czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 150 cm.

Zamawiajacy informuje, ze ze wzgledu na specyfike jego dziatalnosci ponad 95% wartosci wysytanych przez niego przesytek
listowych to dokumenty urzedowe, w zwigzku z powyzszym wymaga, aby potwierdzenie nadania przez niego przesytek
rejestrowych tj.: poleconych i poleconych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru wydane przez Wykonawce nadawato im moc
dokumentu urzedowego zgodnie z art. 17 Ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041).

6. Od Wykonawcy wymaga sie spetnienia nastepujgcych warunkéw w zakresie $wiadczenia ustug:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

odbidr przesytek swiadczony bedzie jeden raz dziennie z siedziby Zamawiajgcego w Wieliczce przy ul. Janiriska
32, kazdego dnia roboczego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 12:00 do 15:00 i dokonywac¢ go bedzie
upowazniony przedstawiciel Wykonawcy;

Wykonawca zobowigzany jest dostarczac przesytki pocztowe od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 —

14:00 do sekretariatu Departamentu Polskiego Bonu Turystycznego przy ul. Janifskiej 32, 32-020 Wieliczka;
dokumentowania kazdorazowo pieczecig, podpisem i datg w pocztowej ksigzce nadawczej — zestawieniu
przesytek (dla przesytek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosSciowym przesytek (dla przesytek
nierejestrowanych) przyjecia przesytek do obrotu pocztowego przez Wykonawce;

nadania przez Wykonawce przesytek objetych przedmiotem zamodwienia w dniu ich odbioru od
Zamawiajacego;

dostarczania przesytek do adresatow w kopertach oryginalnych przekazanych przez Zamawiajgcego;
dostarczania nadanych przez Zamawiajgcego przesytek listowych i paczek do kazdego wskazanego miejsca w
kraju i zagranicg;

dostarczania przesytek zgodnie z obowigzujacymi w dniu doreczenia przepisami, a w szczegdélnosci: ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego, ustawy Ordynacja podatkowa, Kodeks postepowania cywilnego,
ustawy Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi;

zapewnienie wszelkich oznaczen przesytek rejestrowanych i najszybszej kategorii;

doreczania Zamawiajgcemu pokwitowan odbioru przesytek, potwierdzonych przez jej adresata, niezwtocznie
po dokonaniu doreczenia przesytki;

w przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo)
o prébie dostarczenia przesytki, ze wskazaniem gdzie i kiedy mozna odebrac list lub przesytke. Termin do
odbioru przesyitki przez adresata bedzie zgodny z trybem, w jakim zostata nadana przesytka, a w szczegdélnosci
z Kodeksem postepowania administracyjnego, ustawy Ordynacja podatkowa lub Kodeksem postepowania
cywilnego, lub jesli tryb tego nie wymaga, zgodnie z regulaminem ustugi, ale nie krécej niz na 14 dni
kalendarzowych liczonych od nastepnego dnia po pozostawieniu awizo. Po uptywie terminu odbioru przesytka
zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata;

Wykonawca zobowigzany bedzie nadawac przesytki wymagajgce zastosowania art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art.12 §
6 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa, art. 165 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego oraz art. 83 § 3 ustawy
Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi w polskiej placéwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie, jezeli zajdzie taka koniecznos¢, do sporzadzenia odrebnego wykazu przesytek
wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w okreslony sposéb, w celu
wydzielenia i nadania przez Wykonawce u operatora wyznaczonego w dniu odbioru przesytek od
Zamawiajgcego, celem zachowania termindw wynikajgcych z aktéw prawnych o ktérych mowa powyzej;

za moment odbioru przesytki uwaza sie chwile przyjecia przez Wykonawce przesytki do przemieszczania i
doreczania, a w przypadku przesytek rejestrowanych chwile wydania Zamawiajagcemu dowodu przyjecia
przesytki przez Wykonawce.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dostarczenia we wtasnym zakresie, do wyznaczonej przez Wykonawce placéwki
nadawczej przesytki pocztowej w przypadku wystgpienia ze strony Zamawiajgcego koniecznosci dostarczenia do tej
placowki przesytki w innych godzinach niz wskazane w pkt. 5 w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy
placowki pocztowe;j.

8. Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki listowej lub paczki,
nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w zestawieniu przesytek dla przesytek rejestrowanych),
okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytet, czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — ZPO) oraz nadruku
(pieczatki) zawierajgcego petng nazwe i adres Zamawiajacego. Zamawiajacy bedzie tez umieszczat na przesytkach
pocztowych oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty w postaci pieczeci o tresci: ,,Optata pobrana umowa nr .... z



9.

10.

11.

12.

13.

dnia” wg wzoru uzgodnionego z Wykonawca. Z oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty musi jednoznacznie
wynika¢ nazwa Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy zawart umowe.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do nadawania przesytek, w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do zestawienia przesytek (pocztowej ksigzki
nadawczej) sporzadzanego w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowic¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania
danej partii przesytek,

b) dla przesytek nierejestrowanych — przygotowanie zestawienia iloSciowego przesytek wg poszczegdlnych
kategorii wagowych sporzadzanego dla celéw rozliczeniowych w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat
bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
zamawiajacego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za przygotowanie przesytek listowych i paczek w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy
doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

Druki zwrotnego potwierdzenia odbioru na zasadach Kodeksu postepowania administracyjnego zapewnia Zamawiajacy
wg wzoru zaakceptowanego przez Wykonawce, a w pozostatym zakresie Zamawiajacy bedzie korzystat z drukow
potwierdzenia odbioru dostarczonych nieodptatnie przez Wykonawce.

Wykonawca w razie nieposiadania (lub braku mozliwosci dysponowania na czas realizacji umowy) co najmniej na terenie
kazdej gminy lub gminy sasiedniej na terenie kraju, punktéw odbioru przesytek niedoreczonych (awizowanych),
zobowigzany jest do zapewnienie punktu odbioru przesytek w taki sposéb aby Adresat miat mozliwo$¢ jej odbioru w
wyznaczonym miejscu znajdujgcym sie jak najblizej odlegtosci od swojego miejsca zamieszkania (siedziby) Wykonawca
zapewnia rowniez kontakt telefoniczny oraz mailowy celem uzgodnienia innej mozliwosci odbioru przesytki lub jej
ponownego doreczenia.

Przewidywany termin realizacji przedmiotu zamoéwienia: od dnia 1 sierpnia 2022 r. do dnia 30 czerwca 2023 r., tj. 11
miesiecy.



